Umowa o Swiadczenie ustug turystycznych
nr [numer umowy|]

zawarta [data podpisania umowy] w Krakowie pomiedzy:

1) Pawtem Brzozowskim, prowadzacym dziatalno$¢ pod nazwg FOTOWARSZTATY Pawetl Brzozowski z siedziba w Krakowie przy ul.
Kurczaba 37/23, 30-868 Krakow, NIP: 679 252 51 34, wpisanym do Ewidencji Dziatalno$ci Gospodarczej prowadzonej przez Urzad
Miasta Krakowa oraz Rejestru Organizatoréw Turystyki i Posrednikdéw Turystycznych Marszatka Wojewddztwa Matopolskiego pod nr
Z/74/2017,

zwanym w dalszej cze$ci umowy organizatorem

a

2 e e e data Urodzenia ... e ,
zwanym w dalszej cze$ci umowy zamawiajacym.

§1
1. Organizator o$wiadcza, ze zgodnie z tre$cig posiadanego wpisu do Rejestru Organizatoréw Turystyki i Posrednikéw Turystycznych,
jest uprawniony do zorganizowania imprezy objetej niniejsza umowa oraz, ze posiada gwarancje ubezpieczeniowg organizatora
turystyki w zwigzku prowadzong przez siebie dziatalnoscig zgodna z ustawa z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i

powiazanych ustugach turystycznych (Dz.U. 2017 poz. 2361) wystawiona przez AXA Ubezpieczenia TUiR S.A.

2. Organizator o$wiadcza, ze wszystkie udzielone mu w tym zakresie zezwolenia sg aktualne i pozostang aktualne w czasie trwania
imprezy.

3. Administratorem danych osobowych zbieranych na potrzeby realizacji niniejszej umowy jest organizator, dane osobowe beda
wykorzystywane tylko w zakresie ustalonym w umowie. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do modyfikacji lub usuniecia danych.

4. Zamawiajacy o$wiadcza, iz zapoznat sie z trescig dokumentacji potrzebnej do zawarcia niniejszej umowy.

5. Zamawiajacy jest osoba petnoletnig a przypadku udziatu w imprezie osoby niepetnoletniej, konieczna jest zgoda i stata obecno$¢
rodzica lub prawnego opiekuna.

§2

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest zorganizowanie na rzecz zamawiajacego imprezy: [nazwa wg informacji ze strony www],
zgodnie ze szczegbélowym programem stanowigcym zatgcznik nr 1 do umowy oraz postanowieniami zawartymi w dalszej cze$ci umowy.

2. Impreza zorganizowana zostanie od [termin wg informacji ze strony www] do [termin wg informacji ze strony www].

3. Za rozpoczecie wykonania zlecenia uwaza sie spotkanie organizacyjne. Za zakonczenie zlecenia uwaza sie przyjazd/przyjscie grupy
na miejsce zbio6rki, po realizacji programu.

4. Przyjazd w miejsce rozpoczecia imprezy, wskazanego w programie, jak i powrét do miejsca pobytu po zakonczeniu imprezy,
zamawiajacy realizuje we wlasnym zakresie (transport wtasny).

§3
1. Program i cena imprezy obejmuje:
a) zakwaterowanie: [zakwaterowanie wg informacji ze strony www],
b) transport: [transport wg informacji ze strony www],
c) wyzywienie: [wyZzywienie wg informacji ze strony www],
d) ubezpieczenie turystyczne,
e) ustuga prowadzenia szkolenia fotograficznego.
2. Uszczego6towienie i terminy elementéw programu nastapi w zatgczniku o ktérym mowa w §2 ust. 1.
3. Inne $wiadczenia, niewymienione w § 3 ust. 1 niniejszej umowy nie sg wliczone w cene imprezy.
4. Organizator zastrzega sobie prawo nie obejmowania zlecajacego ubezpieczeniem turystycznym, jesli zlecajacy nie przedstawi w
wymaganym terminie (okreslonym w e-mailu), przedstawi nieprawidtowe lub odmdwi przedstawienia organizatorowi danych

osobowych niezbednych do wykupienia ubezpieczenia.

5. W razie ubiegania sie przez zamawiajgcego o wyptate srodkéw pienieznych z ubezpieczenia, jest on zobowigzany do postepowania
zgodnie z procedurg odszkodowawcza przedstawiong przez ubezpieczyciela.



§4

1. Tytutem zaptaty jako wynagrodzenie za zorganizowanie imprezy, zamawiajacy wptaci przelewem na rachunek bankowy organizatora
mBank S.A nr 51 1140 2004 0000 3902 7703 8182, zadatek w kwocie [kwota wg informacji ze strony www], niezwtocznie po
zapisaniu sie na impreze. Pozostala cze$¢ kwoty zamawiajacy wptaci przelewem na to samo konto co powyzej, w terminie do 10 dni
przed impreza.

2. W przypadku braku wptaty pozostatej kwoty (kwota cato$ci minus zadatek) w wymaganym terminie do 10 dni przed impreza,
organizator zastrzega sobie prawo zwolnienia jego miejsca dla innych zainteresowanych oséb, dla ktérych zabrakto miejsc podczas
otwartej rejestracji.

3. Koszt imprezy wynosi [kwota wg informacji ze strony www] na osobe.
4. W cene organizowanej imprezy wliczone sg wszelkie konieczne naleznosci, w tym podatki.

5. Cena imprezy ustalona w umowie nie moze ulec podwyzszeniu, chyba ze bedzie to wynikac z istotnej zmiany kurséw walut,
nieoczekiwanej zmiany optat urzedowych za granica, wzrostu kosztéw transportu, noclegéw lub wyzywienia.

§5

1. Organizator jest uprawniony do odstgpienia od umowy, jezeli jej wykonanie stato sie niemozliwe z przyczyn od niego niezaleznych, w
tym z powodu niewystarczajacej ilosci zgtoszen. Woéwczas jest on zobowigzany zwréci¢ zamawiajagcemu dokonang wptate, bez
obowigzku ponoszenia dodatkowego odszkodowania.

2.]ezeli odstapienie od umowy wynika¢ bedzie z przyczyn niezaleznych od organizatora i majacych charakter sity wyzszej, jest on
zobowiazany poinformowa¢ zamawiajacego o przeszkodzie w dniu zasiegniecia o niej informacji. ROwnoczes$nie zobowigzany jest
wystosowac pisemne o$wiadczenie o odstgpieniu od zawartej umowy, na adres e-mail zamawiajacego.

3. Zwrot wptaconych przez zamawiajacego Srodkéw pienieznych nastapi w ciggu 7 dni przelewem na jego konto (przelew zwrotny).
§6

1. Jezeli odstapienie od umowy nastapito z powodu okolicznos$ci lezacych po stronie zamawiajacego, jest on zobowigzany do zaptaty
zadatku, chyba Ze rezygnacja miata miejsce nie pdZniej niz 90 dni przed dniem wykonania ustugi.

2. Na wypadek rezygnacji poszczegdlnych osdb z uczestnictwa w imprezie, zamawiajacy moze bez zgody organizatora przenies¢ na
osobe spetniajaca warunki udziatu w imprezie wszystkie uprawnienia przystugujace mu z tytutu umowy o $wiadczenie ustug
turystycznych, jezeli jednoczesnie osoba ta przejmuje wszystkie wynikajgce z tej umowy obowiazki.

3. Zamawiajacy ma obowigzek powiadomié organizatora o kazdorazowej zmianie sktadu os6b uczestniczacych w imprezie, nie p6Zniej
niz nastepnego dnia po tej zmianie.

§7

1. Jezeli organizator przed rozpoczeciem imprezy jest zmuszony, z przyczyn od niego niezaleznych, zmieni¢ istotne warunki umowy z
zamawiajacym, powinien niezwtocznie o tym powiadomi¢ zamawiajacego. W takiej sytuacji zamawiajacy powinien niezwtocznie
poinformowac organizatora, czy:

a) przyjmuje proponowang zmiane umowy albo
b) odstepuje od umowy za natychmiastowym zwrotem wszystkich wniesionych swiadczen.

2.]Jezeli w czasie imprezy organizator nie wykonuje przewidzianych w umowie ustug, stanowigcych istotng czes¢ programu tej
wycieczki, jest obowigzany, bez obcigzania zamawiajacego dodatkowymi kosztami, wykona¢ w ramach tej imprezy odpowiednie
$Swiadczenia zastepcze.

3. Organizator deklaruje, Ze program imprezy zrealizuje w petni oraz z nalezyta staranno$cig, nie bierze jednak odpowiedzialnosci za
wymuszone zmiany lub niepeing realizacje programu imprezy, spowodowane warunkami pogodowymi, turystycznymi i
komunikacyjnymi jak réwniez przymusowymi postojami podczas przekraczania granicy (dotyczy edycji zagranicznych). Zamawiajacy
o$wiadcza, ze za ewentualne zmiany spowodowane powyzszymi, nie bedzie dochodzit odszkodowania.

§8

1. W razie zastrzezen co do jakoSci lub sposobu $wiadczenia ustug w ramach organizowanej imprezy, zamawiajacemu przystuguje
prawo ztozenia reklamacji, ze wskazaniem w niej wadliwo$ci §wiadczonej ustugi, przyczyn jej powstania itp.

2. Reklamacja winna zosta¢ ztozona pisemnie lub ustnie osobie upowaznionej do kontaktu z organizatorem, nie pdzniej niz w dniu
dostrzezenia uchybien. Jezeli wadliwos¢ §wiadczonych ustug nastapi w porze nocnej, zamawiajacy moze ztozy¢ reklamacje w dniu
nastepnym.

3. Organizator lub osoba przez niego upowazniona zobowiazana jest do niezwtocznego odniesienia sie do tresci ztozonej reklamacji. W
razie uwzglednienia reklamacji ma obowigzek bez zbednej zwtoki usuna¢ stwierdzone uchybienia. W razie odmowy uwzglednienia
reklamacji organizator winien niezwtocznie przekaza¢ zamawiajacemu podstawy odmowy.



§9

1. Po zakonczeniu imprezy zamawiajacy moze dobrowolnie wysta¢ zdjecia wykonane podczas imprezy, bedace jego wtasnoscig, nie
zadajac za to dodatkowych optat. Organizator przekazane zdjecia moze wykorzystaé do stworzenia pamigtkowej kroniki z imprezy na
stronie fotowarsztaty.com oraz do promocji kolejnych edycji imprez z cyklu fotowarsztaty.com w mediach informacyjnych i
spotecznosciowych.

2. Zdjecia moga by¢ podpisane w dowolny sposéb, wskazany przez zamawiajacego.

3. Zgoda na wykorzystanie zdje¢ jest udzielana przez zamawiajacego na czas nieokres$lony, zamawiajacy moze w kazdej chwili cofna¢
zgode na wykorzystanie zdje¢, informujgc o tym organizatora e-mailem.

4. Kazde inne wykorzystanie zdje¢ niz okreslone w §9 ust. 1 musi by¢ uzgadniane indywidualnie z zamawiajacym.
5. Instrukcje przestania zdje¢ organizator przesle zamawiajagcemu e-mailem po zakonczeniu imprezy.

6. Na adres e-mail zamawiajgcego, podany w czasie zgloszenia na impreze, organizator moze przesyta¢ zapowiedzi kolejnych edycji
imprez oraz wszelkie inne nowoS$ci zwigzane z projektem fotowarsztaty.com. Organizator zapewnia Ze dane (adres e-mail) nie bedzie
przekazywany ani udostepniamy osobom trzecim. Zamawiajacy moze w kazdej chwili cofngé¢ zgode na wysytanie informacji e-mail,
informujgc o tym organizatora e-mailem.

7. Wszelkie dane osobowe jakie zamawiajacy przekaze organizatorowi stuza realizacji imprezy. Organizator zapewnia, ze danych
osobowych zamawiajgcego nie bedzie przekazywat osobom trzecim. Zamawiajacemu przystuguje prawo do poprawiania swoich danych
osobowych.

§10
1. Zamawiajacy o$wiadcza, iz zostat przez Organizatora poinformowany:

a) o konieczno$ci dostosowania sie do wskazdwek Organizatora oraz oso6b kierujacych porzadkiem w Strefie, a dotyczacych
bezpieczenstwa Zamawiajacego w Strefie.

b) o koniecznoS$ci przestania Organizatorowi numeru paszportu oraz daty urodzenia na nie mniej niz 15 dni przed rozpoczeciem
imprezy - w przypadku niewystania tych danych nie bedzie mozliwym wjechanie na teren Strefy.

2. Zamawiajacy o$wiadcza, ze ma wiedze na temat katastrofy, ktéra miata miejsce na terenie strefy Czarnobylskiej w 1986 roku oraz
zostal poinformowany o mozliwych skutkach z tego wynikajacych, w szczegélnosci mozliwym negatywnym wptywie na zdrowie.
Ponadto Zamawiajacy oswiadcza, ze zostat poinformowany o zagrozeniach zwigzanych z wchodzeniem do lub na obiekty znajdujacych
sie w Strefie, ktore z uwagi na stan techniczny stwarzajg realne zagrozenie dla zycia i zdrowia, a ponadto wchodzenie do lub na nie jest
niezgodne z zasadami panujacymi na terenie Strefy. Jednocze$nie Zamawiajacy oswiadcza, Ze zostat poinformowany, ze przewodnik
wycieczki, jako osoba sprawujgca nadzoér i opieke nad calg grupa, nie jest w stanie reagowa¢ na wszystkie zachowania poszczegélnych
uczestnikéw imprezy, w szczegdlnos$ci polegajace na samowolnym wejsciu do lub na obiekty. Naruszenie powyzszego zakazu,
skutkujgce naruszeniem zdrowia lub Zycia Zamawiajacego, moze by¢ zatem uznane za réwnoznaczne z dziataniem lub zaniechaniem
klienta, ktdére zgodnie z art. 11a ust. 1 ustawy o ustugach turystycznych wytacza odpowiedzialno$¢ organizatora turystyki za powstatg
szkode.

§11
1. Kazda zmiana postanowien niniejszej umowy wymaga formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem niewaznosci.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie majg przepisy Ustawy o Ustugach Turystycznych oraz Kodeksu
Cywilnego.

3. Strony jako Sad wtasciwy do rozpoznawania sporéw z tytutu niniejszej umowy wskazuja Sad wtasciwy dla siedziby organizatora.

4. Umowa zostaje sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po 1 dla kazdej ze stron.

Organizator Zamawiajacy



Zalacznik nr 1 do umowy
[program wg informacji ze strony www]



